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Gioi thiéu

Lanh dao 1a mot hoat dong da xuat hién tir khi x& hoi loai nguoi hinh thanh va la mot trong
nhitng nhan t6 déng vai trd quyét dinh trong sy phét trién ciia x& hoi lodi ngudi, céc to chc.
V1 thé n6 ludn nhan duoc s quan tam dac biét caatat ca moi nguoi. Pac biét, trong diéu kien
toan cau hod va méi truong thay doi rat nhanh hién nay, 1anh dao trg thanh mot chi dé duoc
quan tam dic biét. Sy thanh cong caa cac cong dong, céc td chirc doi hoi ca sy 18nh dao va
quan ly tot. Tham chi, trong diéu kién thay d6i nhanh doi hoi sir 18nh dao hon.

Mén hoc ndy kham phé nhitng nghién ctu vé 1anh dao trong céc to chirc. Chul trong vao
nhitng sy phét trién ly luan va thyc tién cua lanh dao trong cac to chirc. Théng qua viéc thao
luan nhitng hiéu biét caa nhan loai vé s phét trién Iy luan va thyc tién 1anh dao cho phép xem
xét va danh gia céc ly thuyét 1anh dao khéc nhau, tir d6 chiém nghiém va phan anh nhiing thuc
tidn cia nguoi hoc. Nhitng thao luan coi mé vé I1anh dao trén phuong dién Iy thuyét va thuc
tin con gitp cho nguoi hoc phét trién céc ki nang cot yéu caa lanh dao trong méi truong
hién dai 1a hinh thanh tam nhin, truyén dat tim nhin d&én céc thanh vién trong to chuc, tao ra
kha nang, diéu kién thuan loi dé dat dugc tim nhin chung.

Muc tiéu
Sau khi hoc xong mén hoc ndy, nhitng ngudi tham gia ss c6 kha nang tét hon trong:

1. Thao luan nhitng khé niém vé 1anh dao va phé trién nhitng kha niém lanh dao caa
chinh ban than minh.

2. Nhan ra nhiing |y thuyét va mo hinh 1anh dao khéc nhau, sy giong va khéac nhau caa
chang, dong thoi danh gia dugc ban than trén co so cac md hinh 1&nh dao nay.

3. Phéan tich bdi canh ciaa lanh dao theo d6 c&c quan niém, md hinh, va ly thuyét 1a pho
hop cho viéc 1anh dao hi¢u qua.

4. Phét trién céc ki nang cbt yéu caa lanh dao: hinh thanh tam nhin, truyén dat tam nhin,
tao kha nang... cac ky ndng duoc quan tam phat trien trong qua trinh mon hoc la
truyen dat, giai quyét xung dot, phét trién doi, tuong tac qualai gitta cac ca nhan.
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Noi dung

|. Ban chit cia L anh dao

Muc tiéu:

Noi dung:

Thao luan khéi niém vé 1anh dao
Thao luan vé hiéu qua lanh dao

Nhan ra céc tiép can khéc nhau trong giai thich vé 1anh dao va nhitng Iy do
cho nhirng tiép can nay.

Dinh nghia vé 1nh dao.

Hiéu qua cua Lanh dao.

Céc tiép can chu yéu trong nghién ciru vé 1anh dao trén thé gisi cho toi
nay.

I1. Quyén luc va Sw Anh hwéng

Muc tiéu:

Noi dung:

Thao luan c&c khé niém vé quyén luc, sy anh huong, co so caa quyén luc

Nhan ra su khéc biét gitra céc loai quyén luc khéc nhau va hidu qua cia
moi loai quyen luc

Thao luan vé tam quan trong cua sy anh huong
Phét trién cac chién luoc anh huong nham dat toi cac muc tiéu

Khéi nién vé quyén hrc va sy anh huong

Co so ciaquyen lyc vahiéu qua cia viéc sir dung ching
M6 hinh vé quyén lec va sy anh huong

Céc chién lyoc anh huong

I11. Pham chat va K¥ niang L&nh dao

Muc tiéu:

Noi dung:

Thao luan vé nhirng tiép can khéc nhau trong viéc xé&c dinh pham chat cia
nguoi 18nh dao thanh céng tir d6 x&y dung md hinh cia mot nguoi 1anh dao
thanh cong

Nhan ra nhitng ky ndng va nang luc can thiét cho sy thanh cdng caa lanh
dao vanhirng céach thac dé pat trien nhirng nang luc ndy

Nhirng tiép can khéc nhau trong x&c dinh pham chat cua nguoi Ianh dao
thanh cong



Nhirng tiép can khac nhau trong nghién ciru vé nang lyc va ky niang 1anh
dao

IV. Ban chat Céng viéc ciia Lanh dao va Vai tro cia Nguwoi Lanh dao

Muc tiéu:
Thao luan vé ban chat cia cdng viéc cua nguoi 1anh dao va nhirng théch
thare trong hoat dong cua nguoi 1&nh dao
Nhan rava phan biét nhitng vai tro khac nhau cia nguoi [anh dao

Noi dung:
Ban chat cong viéc ciia nguoi 1anh dao
Nhing vai tro cua nguoi lanh dao

V: Phong cach Lanh dao

Muc tiéu:
Thio luan vé khal nigm phong céch lanh dao va ly do hinh thanh tiép can
nghién ciru vé phong cach 1anh dao
Giai thich céc tiép can khéc nhau ve phong c&ch Ianh dao, wu diem, nhugc
diémvadac diém cu thé caatung tiép can
Nhan ra phong céch 1anh dao cua ban than trén co o c&c nghién ciru veé
phong céch lanh dao

Noi dung:
Khéi ni¢m vé phong céch 1anh dao
Nghién ctru ciaKurt Lewin
M® hinh caatruong dai hoc bang Ohio
Nghién ctru caatrauong dai hoc Michigan
Nghién ciru hé théng quan Iy caa Likert
So @6 mang luéi 1anh dao

V1. L&nh daotheo Tinh hudng
Muc tiéu:
Giai thich ly do vay nghiia caa tiép can 1anh dao theo tinh hubng
Phan biét s gidng va khéc nhau gitra cac tiép can 1anh dao theo tinh huéng
Noi dung:
Mién lyachon lién tuc hanh vi 1anh dao
Thuyét duong dan dén myc tiéu
M® hinh 1anh dao cia Hersey va Blanchard
M hinh ngiu nhién caa Fiedler



M6 hinh raquyét dinh ciaVroom, Y etton, va Jago
Nhirng thay thé cho Ianh dao

VII. Lanh dao Hap dan va L anh dao M éi vé Chat

Muc tiéu:
Thio luan vé nhitng théch thirc chia yéu véi sy 1&nh dao hign dai va quan
diém dé vuot qua nhitng thach thirc nay
Gidi thich vé nhiing tiép can khéc nhau cua nguoi I&nh dao hign dai: Lanh
dao hap dan valanh dao mai vé chat

Noi dung:
Nhitng &p luc d6i vai d6i méi va nhirng khéng cu véi doi méi
Céc thuyét vé thay d6i va phét trién to chirc
Céc thuyét vé nguoi 1anh dao hap din
Thuyét vé nguoi 1anh dao méi vé chat cua Burn.
Thuyét vé nguoi 18nh dao méi vé chit cua Bass.
Thuc tién cianguoi 1anh dao hién dai
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Phwong phap

Panh gia

Sinh vién ty kham pha nhitng vin dé theo sy dan dat cia giang vién thong qua
phuong phap dong ndo (Brainstorming) vathao luan nhém.

Str dung cac cdng cu kham pha bdn than (inventories) va cac tinh hubng trong viéc
nang cao cac ky nang va giup sinh vién gan nhirng van dé nghién ciru vaéi thuc tién.

Giang vién languoi dan dat, dong vién vagisi thigu nhitng van dé ly luan.

Sinh vién doc tai liéu, trinh bay va thao luan trén 16p vé nhitng nghién citu méi vé
[&nh dao hién dai trong diéu kién toan cau héa va sy thay doi nhanh chéng caa
khoa hoc-cong nghé va méi truong kinh doanh; nhirng kinh nghiém thanh cong va
that bai trong thuc tién 1anh dao; va kham phé nhitng thuc tién 1anh dao.

30%: Bai tap nhom —Doc, Dich va Trinh bay trudc [6p.
20%: Bai tap canhan: V& ban d6 khé niém vé Lanh dao.
50%: Thi cudi khoa.



